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คู่มือส ำหรับประชำชน 
 

งำนที่ให้บริกำร กำรช่วยเหลือสำธำรณภัย  
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ ส ำนักงำนปลัด อบต.วังหมี 
 

ขอบเขตกำรให้บริกำร 
สถำนที่/ช่องทำงกำรให้บริกำร 

งานปัองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ส านักงานปลัด อบต. และกองช่าง 
โทรศัพท์ : 044-081065 

 
 

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร 
วันจันทร์ ถึง วันศุกร์  
(ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด)  
ตั้งแต่เวลา 08.30 – 12.00 น. และ  
13.00 – 16.30 น.  

 

หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไข 

1. ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยเงินทดรองราชการ เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2556  
2. หลักเกณฑ์การใช้จ่ายเงินทดรองราชการเพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2556  
3. หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติปลีกย่อยเกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือด้านการเกษตร ผู้ประสบภัยพิบัติกรณี
ฉุกเฉิน พ.ศ.2552  
4. ประกาศ หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยเงินทดรองราชการเพ่ือช่วยเหลือ 
ผู้ประสบภัยกรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2556  
 

ขั้นตอนและระยะเวลำกำรให้บริกำร 

ขั้นตอน – ระยะเวลำ 
1. รับแจ้งความประสงค์ขอรับการช่วยเหลือ 
2. เจ้าพนักงานตรวจสอบข้อเท็จจริง 
3. ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องขอรับการช่วยเหลือ 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 
ส านักงานปลัด อบต. วังหมี 

 
 
 

 

ระยะเวลำ 
ในทันที 
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รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบ 

เอกสำรหลักฐำนที่ต้องใช้ 
1. แบบฟอร์มค าร้อง  
2. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน 
3.  เอกสารหลักฐานอื่นๆ (ถ้ามี) 
 

ค่ำธรรมเนียม 
- ไม่มี - 
 

กำรรับเรื่องร้องเรียน 

ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่  
องค์การบริหารส่วนต าบลวังหมี โทรศัพท์ : 044-081065 หรือ เว็บไซต์ http://www.wangmee.go.th/ 
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ต่อนายกองค์การบริหารส่วนต าบลวังหมี 
 


